01 Hanno partecipato

Umberto si @ occupato della | ogistica, del

Marinella si € dedicata principalmente ai Progetti sanitari, in particolare dello screening sanitario bambini

']

Franca ha svolto tutte le visitamiglia non trascurando mai di collaborare a tutte le altre attivita.
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Il cardiochirurgo Elena Ribera, alla sua terza missione, ha consentito la realizzazioserdehing sanitario
bambini.



Il cardiologo Giuseppe Annoni, alla sua terza missione, ha consentito la raaliezdello screening sanitario
bambini.
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Un sentito ringraziamento a tutto il gruppo, grazie alle singole doti umane e caratteriali di ogni partecipante, al
potuto svolgere una serie di attivita molto utili e importanti, in un clima sereno e liaegistima e simpatia.

02 Il viaggio



Venerd2 | uglio all éalba siamo partitd.i in cinque al/|l
tutto con la presenza della luce solare e questo ci ha molto agevolato.

Tutto e filao liscio sino al confin&osovaro, in sole 14 ore abbiamo raggiunto la dogana serbo/koddaalii
attendeva una coda breve ma per quel luogo fatale, ci precedevano circa cinquanta automezzi, il risultato € ¢
ore di coda per fare alcune decdiemetri,ironicamente pssiamo affermare che il luogo ha un nome appropriatc

| nostri viaggi in Kosovo hanno toccato quota 68, abbiamo acquisito esperienza e pazienza, e anche davanti
fastidioso contrattempo ci siamo adattati, consapeweosiudbitod e | | e carche cidtieradévane.s



Se pur il viaggio di andata sino a quel momento era andato bene, le tante ore trascorse sul manurfatte
sentiree | 6i nconveniente ha generato ul t etempoch@acclieraado tral
noi e socializzando con i tanti emigrantialbardisi i t or no a i l uoghi dobéor i

Abbiamo anche trovato il tempo per la pulizia del viso, naturalmente quello di Umberto, unico maschietto d
missione e peera vittima delle quattb e r oci vol ont ari e. Le quattro in
suesopracigliafossero troppo lunghe e folte e hanno delegiopotaturavarinella
A

Eseguito il maquikge, le carnefici se la sono risa ditgysna anche questo ha sentito uno scorrere piu veloce e
sereno del tempo



Dopo tre ore di coda in dogana, abbiamo superato senza problemi il controllo e finalmente siamo entrati in K

Alle 10 di sera, dopo aver percorso 1420 kilometoltre 18 ore diviaggio,siamogiunti alla nostra sede di
Mitrovica.

o

Al gruppo dei cinque volontari che hanno viaggiato in pulmino, s aggiunti il cérdiologo e il cardio chirurgthe
hanno viaggiato in aereo sino a Pristina e ci hanno poi raggiunta e Kéitrovica.



I due nedici sono giunti lunad e sono ripartiti giovad, anche il loro viaggio e andato bene, senza problemi e
intoppi.
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Il resto del gruppo, di cui vediamo una diapositiva, e ripartito per far ritorno a Milano v@riagdio, il viaggio &
andato bene éopo 16 ore di guida ininterrotta siamo giunti a Milano.

Alle 21,00 di venertd9 luglio il gruppo si e sciolto, concludendo positivamente la missione. Quanto facciamo
sicuramente importante e fondamentale per tante persanesta prioritarisealizzarele missioni in sicurezza e
fare | 6i mpossibile perch® | a g¢e nlesvagsnentoserethadelle tiasioni &
un ritorno ai propri cari senza problemi.



Rest una delle nostre maggiori attivita il Progett
adozioni, richiede impegno e risorse economiche ma indubbiamente ha un importante impatto sulla qualita d
di tante persond?r i ma do6éi ni zi ar e olper verficasdveneiali necestsc eopreparace m dontraouti
economici. g

svolte da Franca, la quale ha potuto verificare il variare =
delle situazioni, partecipando a liete notizie e dolorosi
eventi.

Le visite
famiglia
sSono
impegrat
ive,
richiedon
o forza
déani
e una

izione

all 6asco
o e alla condivisione.
Le famiglie si

attendono da noi non &=
solo aiuto economico €
materiale, ma anche la
nostra disponibilita ad
ascoltarle, confidano
non solosul nostro
apporto economico manche su quello psicologico e affettivo.
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di vita, gli incontri sono affettuosi e ricchi di racconti di normale quotidianita. | volonta
Asvi ascoltano con sincera partecipazione e coinngto i racconti, offrono oppanhita di sfogo doloroso o si

possibile interveniamo per risolvere problemi e difficolta, ma anche le gis&opo divenire problemi

Fermarestando la nostra volonta di ascoltare e condividere la difficile esistenza delle famiglie assistite, segue
e comungue un atteggiamento pragmatico e pratico, quindi gli interventi si susseguono. In questa fniéainoe a
impiegato oltre 5.000,00ue0 per sostenere le famiglie.

Abbiamo speso 1.000,00 euro per 6acqui sto di
| 6acqui sto di arredi e mater i al onoga#i consegnati B 29damgljualeu z
contributo adozione per il mese di maggio e giugno, pari a 30 euro al mese per famiglia.
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Il Progetto adozioni € in atto dal gennaio 2001, da allora le famiglie adottate sono 98, dato che il percorso pre

| 6cantpagnamento fuori dalla sogtai povert”™, stimata in Kosovo in

ben 48 famiglie, quindi ne restano in carico attualmente 50, di cui pero solo 29 ricevono il contributo economic

altre lo hanno ricevuto ipassato ma e cessato appenard livello di vita € migliorato, ovviamente grazie al
percorso intrapreso con Asvi.

Il Progetto € ancora una volta in evoluzione, resta pe
noi prioritario metterci costantemente in discussione al fine di migliorareskiljiiia di aiutare, da questagsione
abbiamo deciso di inserire nuove famiglie ma fiss
mi gliorare ulteriormente | a nostra capaci tvareah-mgl
cosi abbandonate a seesse.

La nostra nuova strategia sara quella di individuare,




fase déinserimento delle famiglie nel Progett o,
condivisione con la famiglia obiettiviefinl i t © del | d6adozi one.
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Il nuovo netodo e stato applicato con le due nuove famiglie adottate proprio in questo viaggio, situazioni dure
difficili ma sicuramente risolvibili. Il semplice criterio di sostituire un aiuto cronico e illimitato con un aiutdaar
con obiettivi precisi, riteiamo possa fare bene alle famidle due nuove famiglie sono molto povere, il livello
culturale é praticamente inesistente, brave persone ma prive di qualsiasi possibilita, persone giovani ma gia fr
dalla vita. Una dlle due famiglie, la 138, si cgpone di padre, madre e otto figli. Il padre € del 1978, la madre del
1980, i figli sono venuti a valanga, otto! Cosa potremmo fare, ormai il guaio € fatto, ma siamo certi che la sque
non si fermera. Ci rendiamo conto ldedituazione abitativa, di qualeconomica e sociale, in aiuto abbiamo gia
portato tre materassi, tre |letti, adat®@o geamol tsiubv ¢
non €& una scena confortante, ovviamente abbiamo drpwalil rispetto di non fotografia.

Ci basta poco per inquadrare |l a situazione, of fr
adozione, ma chiariamo subito che faremo per loro tre semplici cose e che loro dovranno rispondariera
collaborativa e corréd. Consegneremo tutto quanto serve per arredare la casa, ora priva di ogni arredo, sostel
famiglia con aiuti alimentari e materiale per |0
provvederemo alla donazione di una maa fine di consentire un reddito al giovane padre, che afferma di esse
grado di seguire la mucca. Tutto questo dovra essere realizzato in circa 18 mesi, trascorsi i quali contiamc
realizzato quanto prefissa® quindi di aver modificato neitnente la vita della famiglia, che quindi uscira d
Progetto per far posto ad una nuova famiglia ancora in difficolta. In tutto questo tempo la famiglia non ricev
sussidio e non sara assistita ma accompagnata ieraarpo programmato utile al prigpauto sostentamento.



04 Progetti lavorativi
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Prosegue il nostro impegno per offrire opportunita lavorative alle tante famiglie adottate. Non sempre vi sono |

condizioni o |l e sitwuazioni favor ev o lodisostinizeiloostou n g u
suppato economico con forme lavorative che liberino le famiglie dalla dipendenza economica deohsya

Come  bene che si a, ci poni amo i n ontinua di sctL

A distanza di qualche anno il &iicio possiamo definirlo positivo, maeélo una saneerifica, utile a ripartire. Le
propostesviluppate seguono tre direttrici principdli,06 od f @ir t ser vi z il teuraat tei vMidta™l,l
bovi ni . Ne delvidisamdoriustitbadivviare o riavviare: un autolavaggio, un officina da fabbro e una d
vetraio, due da parrucchiere e tre studi odontoiatrici, inoltre sono state offerte piccole possibilita lavorative gra
consegna di macchine per cécoon i relativi tessuti.



Nelc a mp o d kutali rdwdtadi sonastati grandi e soddisfacenti, le arnie in todégigiungono il numero 47, tre
famiglie vi traggono redito e ne sono felicemeniinvolte.

Il nfine | 6al | eva mmeovetleanuathe domate enl redpradatto adallalvendita del latte e del vitello
ha consentito alle relative famiglie di liberarsi del nostro aiuto, trasformandole in soggetti attivi e indipendenti
del |l 6economia kosovar a.

Certament e noione eampietesa ciaverlcanabti & ulsbeconomi a kosovar a,
tutte | e famiglie beneficiarie del Progetto | avor
assistenziali locali, ridando reddito e dignitacgphuna di essa. Gia dal prossiwviaggio di agosto ripartiremo con la
donazione di altre due mucche ad altrettante famigiligatta di un percorso lento e difficile, ma sicuramente utile
indispensabile.



05 Aiutiamo un condominio
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Giungiamo al condminio verso le sette di sera, fa molto caldo e il cortile & deserto.
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Alcuni volontari si i iuti, altri si occupano dei tanti bimbi presenti.
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Partecipano alla consegna dei pacchi aiuti anche i medici, rimangono molto coinvolti dai bambini e dalla sitt

Come sempre i nastvolontarisi fanno carico di trasportare iqui di donne sole e anziani, questo li obbliga a
entrare nel condominio e prendere Vvisione dituazient
abitative @i nucld famiglian. Di seguito riassumiamo brevemente il contesto gdaera

Il cosi detto condominio € una struttura comunale che ospita 28 nuclei famigliari, tutti profughi provenient
svariate zone del Kosovo. Un temipd e d erd adibitad | 6 a c ¢ o g | dniedopo éa gukrageIstat ¢

destinabac a s acoglignaa per le famiglie in attesa di un alloggio comunale
W__ﬁ—lj_ l

L 6 e d iafl il @iessptesentafatiscente, ma gli interni sono persino pegg@stiutturasi sviluppa su tre piani
ognuno suddivisin due corridospecularijn ognicorridoiovi sonoun locale bagne tante porte.




Ad ogni porta corrlsponde un ablta2|one un unico Iocale talvolta diviso da fatiscenti strutture per sdoppie
ambienti, ognuno ospita una famiglia, quasi peErmolto numerosa. Il bagno presente sul p@aaaiso comune pe
tutte le famiglie | e sue condi zioni sono davvero pess

Le famiglie vivono in queste condizierormai da dieci anni, una situazione dedifficile, ma che consente Ioro
almenounruaro 'noltre hanno il pi ccol o vant a
' ., \ ‘L .“ .

Ogni famiglia vive in questi ladi, piccoli, angustl e pr|V| di ogni comfort ma affronta questa sﬂuazumnedugmta
e forza doéani mcelavitasomgio ena qualsiasi Eamiglia, si anway srlitiga, si vivono problen
difficolta, vi sono nascite e morti, una quotidianita e una vita priva di momenti privati o intimi, dove $otto gli
ocai di tutti.
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Finalmente ritornano al furgone e si dedicano nuovamente al far giocare i bambini, i quali apprezzano n
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La consegna dei pacchi procede celermenteénn o d i me z z 6 0 r a utd, entpidimia z i «

continuano a giocareon i volontari Asvj guesto contesto ci piace molto, alleggerisce la situazione.
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In meno di un ora i 28 pacchi sono consegmaini beneficiam ha fatto ordinatamente la sua coda, si € negise

firmato per il ritiro, tutto ~ stato fatto a re¢
volontarie il nostro dover andar via. Ma i bimbi del condominio ormai hanoertazza che ogni due mesi
torniamo, cheportmo ai ut o ai | oro genitor.i e che trovi am

Rosal ba a rialzar si e | 6invitano a r aglppseunge



06 Ngo Speranza

3
Si rafforza e intensifica leollaborazione con la locale associazione Ngo Speranza. In questa missione abbian
collaborato, riportando importanti risultati. Il primo incontro si € svolto presso la nostra sede, abbiamo affro
tanti argomenti che ci uniscono e visionatonerci daconsegnargli
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Abbi amo concordato il programma di Il raotoon di Ngo Bperanzan
sono due donnéjana e FloraHana ha collaborato con Marinella reficreening sanitario, mentre Flora ha
affiancatoUmberto nella consegna dei materiali e nelle visite famiglia dei loro assistiti.

Anche in quegta missione abbiamo consegnato a Ngo Speranza molti aiuti alimentari e ngeaereah, questo nei
giorni seguenti hanno potuto soddisfare letanterhi est e doéai ut o provenient.



Dopo aver concordato con Ngo Speralazapologia degli aiuti, abbiamo provveduto alla consegna presso la |
sede. Per quantoguarda i materiali piu ingombranti e pesanti alnid provvedut@ consegnarliirettamente adl
famiglie keneficiare. Nella foto digruppo, partendo da destra, Hana, Umberto, Marinella e Flora.
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Nel corso dell 6i nt er a aneotcallabonaomabfineAdsintegrareéueAxogddi. CSsjaraor
confrontati scambiandoci informazioni e notizie, verificando i metodi operativi e incrociando i tabulati dei ben
per evitare eventuali interventi duplici presso lo stesso nucleo fameighumerose sono state le visite famiglia

effettuate insieme, molto toccanti e utili alla comprensione ancoragmtofondita della realiacale
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Molti passi in avanti sono stati fatti in questa missione, sperando di non rimanere deltigianiftendiamo



acceleraréa fusione dedue Rogetti adoziongin modo cheéAsvi divengadonatores supervisore, mentiégo
Speranzae siair eal i zzat ore. Propr i o pagaretjde®tsacconuiato negliacorai Bt
per il parcheggiadella loro autoLa vicenda € semplicejcuni anni fa la Caritas di Roma chiuse il progetto in
Kosovo dove agiva attraverso Ngo Speranza, in quel frantgedite n, | 6 a u trimuncindo & rgortaria in i
Italia. Ma non fu mai possibiletilizzare la donaziongperché Ngo Speranza norspioneva del denaro per

i mmatricol are e asguestoccipenaamenilo écarsod ioanemlzroe . Il n ques
|l ocale ha disperatamente cerclad opdric teoqgilawderrei d
posteggiatala tre annrichiedeva un pagamento di 800 euro A s v i ha ritenuto indis
quindi si e fatta carico di saldare il conto. Abbiamo incontrato i soci del parchegrfaie alla mediazione di amic
comuniciestt abbattuto il debito del 50%. Con 400 eur
Ngo Speranza potra effettuare le consegne dei pacchi aiuti e realizzare piu agevolmente le visite famiglia.

07 Handikos
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Incontriamo Myrvete la rggnsabile di Handikos sud, zona albanese. Ci accoglie con simpatia e ci informa d

™

numerose attivita in corso.

Il pulmino donato da Avi dueanni fa e ora funzionante, in regalargatoe in servizo. La sede entrale di Pristina
ha stanziato 200 ewial mese per il suo funzionamento | 6 auti st a non idoneamajpa@dizgae
della citta al momento non solleva problemi, vedremo le evoluzioni



Nel corso del |l 8i nc sitoarionie civeadiamd dontolcihea comaamenti sonaecorteté e in

|l i nea con quanto concordato. Ci Vviene consegnato
il tipodi materiale consegnato e la firma per ricevuta con latregi®s zi one del docume

Myrvete ci chiede se possiamo aumentare la quantita di aiuti in quanto sono davvero molte le persone disabi
rivolgono a Handikasnaturalmente ci diamo disponibili.




L6i ncontro si c¢ onscloladieordiantorche tusyi realizegjudsta stratiurh, sia per la
realizzazione edilizia che per gli arredi. Ora la struttura funziona davvero bene e viene utilizzata da molti bar
disabili.

Nella scuola vengono seguiti 30 bambini con fisiotera&pattivita varie estendendo il sera&i bambini dei villaggi
e al cuni al confine con | a Serbi a,®emmnediamo da Myrvete n
dandoci appuntamento per fine agosto.

Handikos ha una sua sede e attivitahennella parte serba, quella a nord diréwica. Ci siamo recati in visita anche
li dove abbiamo incontrato la responsabilgibha.



Ci ha accolto con estrema simpatia e affetto, € sempre molto gradevole chiacchierare con lei. Ci ha aggiorna
ultime attivita, esponendoci i vari prolohé correlati. Da quando si sono trasferiti nella nuova struttura le cose val
sicuramente meglio, ma i problemi non mancano. Come al solito abbiamo lasciato il contributo economico di..

08 Il magazzino

'l magazzino resd adil 6laanbdremtreelprdmrci @adel | e nost
degli aiuti, dei farmaci e di tutte quelle azioni idonee al sostegno dei beneficiari. Durante le lunghe gitawate (
capita anche di rilassarsi un attimo, propriocome tas al ba che si |l ascia trasp



Ognuno ha il proprio compito e specializzazione
gudli con i farmaci e gli alimenti per la prima infanzia, prebusseranno alla porta i tanti bisognosi che hanr

trovato in Asvi un sicuro punto di riferimento.
_/_

Umberto, Rosalba e Rossana si occupano della preparazione dei pacchi alimentari eriddi slaadistribuire nei
giorni seguenti. Nel corso dellaissione sono stati consegnati 80 pacchi alimentari, 4 lavatrici, una cucina ele
un boiler e 50 scatole contenenti vestiti, coperte e altro ancora.
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| materiall prelevati dagli scaffaliengono predisposti per Ia-éonsegna, quindi caricati soipuper essere donati
alle famiglie o comunita piu bisognose.

A fine missione restano nello scaffale ancora un centinaio di pacchi alimentari e qualche altro aiuto, sono gli
verranno consegnati nel corso della missione del prossinstcagoquel punto il magazzino restera pressoché vt
pronto per ricevere il nuovo carico dbai ut

D —— |

A integrazione dddmagazzino, Vie poila pessibilitapiatlizzearendneapal, uno € quello
usato per il viaggio ItalialKosovo/ltalia, | 6al
magazzino e dei due pulmini ci consentono di realizzasepre e bene | dattivit™ di
per gestire queste due risorse sono coperti dal contributo dei volontari che partecipano alle missioni.




09 Gli aiuti
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4 lavatrici, una cucina elettrica e un bc

ilet

Oltre agli aiuti alimentari, abbiamo donato numerosi elettrodomestici,

Sono stati tutti acquiati a Mitrovica, in quanto ritenuti indispensabili e non reperibili gratuitamente in Italia. G
acquisti sno effettuati con denaro appositamente donato da un sostenitore italiano.
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e f f e stiti,Uoifagaiamo predsa alayni depositolocali i
dove ci praticano prezzi di favore e in seguitocisuppoda con | dassi stenza tecni

Quasi i n ogni missione

fattura e garanzia, in modo che tutto sia trasparente e in caso di bisogno la famigla saahi rivolgersi.

Subito dopo | dacqui sto provyvedi amMascead, lingraziermmociee g |
benedicendoci. Sitenga presente che ogni richiesta e prima valutata attentamente, si considera la situazione
economica e le motivazioni della richiesta, dietro la quale vi sono sempre problemi di salute o di samavvive

. § -
In particolare le lavatrici vengono donate a famiglie numerose dove la mamma e sempre affetta da problemi



| pacchiaiuts ono mol t o attesi i [ per qual che
per ro i un attivit?’ _ comunqueil
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Ognuno dail proprio contributo, &nca sorridente trasporta un fustlno di detersivo lavatrice, mentre il povero Ne
nostro interpreteevVvai do col |l aboratore, trasporta su una sp




Altre volte invece il pulmino non puo entrare in sentieri e viottoli a | | 6 or a

f

Vengono consegnati anche letti e materassi, il giovane alle gipalt@stri volontari presto tirera fuori le mani dalle
tasche e si trasporter ™ i propr.i a ilowstarico deilpatchip mosrs e
compitg ma in presenza di giovani sani e fordn se ne parla, tocca a loro.

| 9

E6 stata una giornata |l unga e faticosa, ma
hanno raggiunto la meta erctoro noi abbiamo realizzato il nostro compito quotidiano.




[l giorno seguente siamo di nuovo in pidtinberto e Nehat provvedono alla consegna di una lavatrice. La famic
collabora allo scarico e rivolge al nostro interprete parole di riconoseeatffettuosa gratitudine.

Flora, una delle due responsabili di Ngo Speranza, ci accompagna in unafaaggita da loro. Ci avevano
segnalato la grave situazione economica, sanitaria e abitativa di questa famiglia, cosi abbiamo aderito alla
richiesta di donargli una lavatrice. Dopo aver effettuato la consegna, abbiamo scambiato qualche pagyetatcon i
e visionato la casa, nel ripartire ci siamo sentiti orgogliosi di quanto fatto, certamente hanno tanti e troppi pro
ora grazie ad Aswne hanno uno in meno.



10 Progetto accoglienza

Il Progetto accoglienzau pensato nella primavera 2009 e real
sostenuto interamente da un donatore e cosi che la strittoeaciutali altri due piani, il primo € dhsvi il secondo
e della famiglia proprietaria del terreno che con grande sforzo economico ha completato anche se parzialn
| 6edi ficio. Asvi utilizzer”™ gratui t anenesegnera glafansigliaa
kosovardd i mmo bi | e

4
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Marinella, Rosalba e Hana siriposanodgpmo | t e or e trascorse i n amdalil a
ambulatori, quei locali che solo un anno fa svolgevano la funzione di sede per i vé#sutar



e
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Grazie al Progetto acgbenza, abbiamo realizzato un piano superiore dove poter accogliere i volontari italiani
corso delle missioni, cosi liberando i locali al pianotedra st i nandol i all daccogli

rivolgonoa noi per risolvere problemi dilsée, economici @ltri ancora.

Due bimbe attendono di essere visitate dai nostri mediciLo scopo di questo capitolo e il relazionare su quanto
stato importante realizzare il Progetto accoglienza e qsntomiglioratele condizionidi ascoltodelle tante
persone che si rivolgono a noi.

In un secondo locale abbiamo allestito la réicepin questa missione é stata Rosalba ad occupatsee&&nza in
precedenza era utilizzata come camera da letto e potevarespattrqpersone.



intemperigin quella estiva dal caldo, senza trascutaca s pet t o pri nci pal €asd ac dadl
e stata ricavata nev¢ale una volta utilizzato come cucina e sala da pranzo.
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Il terzo e piu importante locale € quello che ospitava la camera da letto piu grande, qui ci dormivamo in sei vo
oravitrovadi mor a | 6 a mb ail neagaazind farmacie d i ¢ o
‘

In quesa missione si € svolto il terzo screening sanitario bambini, ne parliamo in un capitolo a parte, il quale
evidenziato ancor maggiormente | &i mp olnastamedia hadno
usufruito di uno spazio idoneo erdacente alla loropera



La dott.ssa Ribera e il dott. Annoni hanno svolto un inestimabile lavoro di prevenzione e cura cardiologica, vi
al l 6oper a nel moliamitiihedatb e piela nptiefa sentireun po 6  di no

Ma proprio quel | ocal e dyuelegaraiigotesserol parlame dvebbero dhwérd
tante di storie deaccontarelLa stanza, ltre ad essere utilizzatome ambulatorio, svolge fanzione di ufficio per
0 i n digerdore @ famiglie.

I nuovi spazi consentono di ricevere bene e dialogare con calma le persone che si rivolgono a noi. Come uso

a parte i casi sanitari 0 molto riservatgni volontaro presentella misionepud partecipare agli incomtiFatta salva

la possibilita e garanzia di riservatezza dei beneficiari, in tutti gli altri casi non ci sono portecdhicsetri privati,
tutto € pubblico, anche quando le cose non sono positive e gratificanti.



Anche le varie associazioni locali vgono accolte in sede. In precedenza questi incontri avvenivano presso abitz
private, bar o addirittura in mezzo alla strada, ora possiamo dialeffiemdo maganin caffé o ua bibita.

I | ocal i dglisnzaivengona migaolati di \aagoanoviaggio, desideriamo offrire aiuto e ascolto in un
contesto dignitoso e idonedle drammatiche situazioni che ci vengono esposte. Tutto questo perché siamo fe
nella convinzione che si debba e si possa aiutaraffetto e rispettoA distanza dun anno pssiamo ritenere
realizzatocompletamente Progetto accoglienzaricondurlo alle varie attivita di Asvi in Kosovo

11 Progetti dentistici




| Progetti odontoiatrici procedono a corrente alternata, quessiasa della discontinuita della presenza di dentist
volontari. A questo viaggio doveva partecipare il dott. Nicola Valente, ma un importante e serio impedimefito r

ha consentito di prendere parte alla missione.

A fine giugno é scaduto il protocoll

regole e procedure doi
possibile rinnovarlo, 6 i ncontr o

i n Kosovo,
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Datoche prevenire € meglio che curare, per cautela ci siamo riportati in sede tutti gli etemsiteriali di consumo,
al fine di far fronte a cambiamenti di rotta repentini da parte della dirigenza sanitaria di Mitrovica.



Le nostre sono solo sensazioni ma d i solito non ci sbagl i amo, pe
vogliaimporci limitazioni o mettere dei paletti alla nostra attivita. | motivi non sono certamente legati alla bon
funzionalita del Progetto, i risultati sono immensiagto gli occhi di tutti, ma forse e proprio questo che disturba

Comunque ci stiamo prapndo ad allestire un nuovo studio odontoiatrico, nei prossimi mesi potrebbe esse
realizzato presso la nostra sed‘e, in uno dei locali adibiti ad ambalatori

-
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Procede invece molto bene la collaborazione con Alba Italdent, lo studio dentistico aflaliaziazione abbiamo
contribuito fortemente negli scorsi anni. In cambio ci offrono assistenza e cura per tutti quei pazienti che per |
tecnici o di tempo noe possibilefar curare ai nostri odontoiatri volontari.

S
In ogni missioneMarinella,la nostra responsabile organizzativa dei progetti sanitari, si reca in visita presso Al
Il tal dent , n e | vedficalexwe effettuate guinastri parigaBegnala nuovi casi.



Léaccordo  stato real i z oactompilandoiun liatinodprezziusolidale snoverita éo

studi o esegue gl i ntervent i gattiaot abbiam@apagato sok tret@iNenti
che effettivamente richiedevano impiego di materiali costosi, tutti gli altreptize sono decine, sono stati curati
gratuitamente. Crediamo che questa collaborazione possa e debba essere consolidata e sviluppata.

12 1l Cimic
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Nei pressi della citt”™ di Peja, in al bleasead ostro P
contingente militare di stanza in Kosovo, dove sono ospitate anche altre rappresentanze militari. Qui ha se
Multinational Task Force West, la quale si occupa della sicurezza e di tutti quegli aspetti derivanti dalle regc

doi nigobagpgr evi ste dalla risoluzione Onu. EO6 presen
guale si occupa ovviamente di qt@enunciato nel proprio nome, tra le varie attivita spicca quella sanitaria, es:
svolta dalla cellulasaniti denomi nata CI . MI . C. Heal th Team. L&

militari, di quella della popolazione kosovara, ma soptttteattivo perinviare in Italia, a spese di Onlus e Regioni
pazienti kosovari con gravi malformazioni per faili operare ovviamente dopo un attenta analisi della

| rapportid a | | @dn t responsabili d&Cl.MI.C. sono pressoché quotidiasmnon pud mancare almeno un incontr
ogni qualvolta ci rechiamo in Kosovo. Giungia@ita base la domenica mattina verso mezzogiorno, siamo accc
sul gazzale dal nuovo team, insediata poche settimane in quanto i contingemotano di semestre in semestthe
ci accogliecon simpatia e cordialita. Il lavoro da sviluppare in comum®io, ma prima ci offrono un gradito
spuntino presso uno dei ristoranti della base. Breve e simpatica pausa, ma si lavora quasi subito.



e il i 2 _
Marinella viene quindi CLMIiCteasimmergedanno fitalavero aorei imareadi f f
StefanoFavae PippoParasiliti militari di lungo corsaon alle spalle numerose missioni in Afgdan.l due militari
sono affiancatdd (_:aimralel_etizia Marciang insiemecostituiscono il teanche lavorera sino a novembre.

Insiemeverificano cartelle cliniche, chiariscono gli aspetti operativi e mettono a punto i meccanismi per far me

funzi onar e Tréttama elréaaragamevntto .come fosse un nor ma

salvare vite umane, quasi tuttiepitcole creature, € quindi fondamentale operare bene, coordinarsi e capirsi, q
confronti contibuiranno allabuon esito di situazioniisperate.

Umbertopreferisce defilarsi, gli argomenti tratt sono indispensabili ma faale al cuore semti, € molto meglio
guardare la bacheca con le tant® fd¢i bimbi aiutati daCl.MI.C. Ogni tanto disturba i dialoghi riconoscendo la
foto d uno dei quaranta bimbi portati in Italia da Asvi.




il |

Umberto si avventura nel campo, un lavoro apparentendartigrista, mahe einvece utile per capire meglio come

si sviluppa e real CIMeGL @ i6n enpratgrad i 4 sdi coisdith @ recih®darstima, le
questo modo di confrontsirripaga subitol.n quel momento non lo sapevamaoggisigu el | 6i ncon
fondamentale per salvalevitaad un bimbo di soli 3 giorniAndonis i n quel mo me n tate dir i
Pristina con una prognosi di morteminente. Ad Andonisledichiamo un capitolo a parte, ma la sua &itea salva
grazie allo6intuizione, intelligencclaM.&,pqy e partitd l@gara di
solidarietayna a nul |l a sarebbe servita senza
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Intanto Umberto si intrattiene con Letizia, la giovaoéatessa illustra le varie attivita del team, raccontando
spaccati di vita lavorativa quotidiana, storie di ordinaria miseria e difficolta.




NICIMI.C.spesso | 6ultima speranza per mol te fiaimi gl
Kosovo di bambini e adolescenti, ma non si sottrae al tentativo di aiutare anche adulti affetti da gravi patolc
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Al momento & cartelle sanitariammontano a oltré50, ma molte sono state evasesitivamente. Ci pare che i

numeri parlinoda soli sulla quantita e qualita del lavoro svolt€IUMI.C. ha il ruolo istituzionale di raccogliere le
ri chi est e do avbgliarleoversoderassaciazioni galiaaemaodo che ricevano il necessario sviluppo.
Fortunatamente sono moltedssociazioni italiane impegnate nel sostenere le necessita sanitarie dei tanti pic
ammalati, guesto e un bene indispensabile per sathnangyite umane.

Il giorno seguente la visita al Villaggio Italia, chdontriamo con iCI.MI.C. Team dgpo un intensa mattina di
lavoro nella citta di Pristiné nutrito gruppo si rincontra a tavola, oggi siamo in numero maggiore, abbiamoetgia
di pranzare con il Responsabile dell 6 Ambas c i tdetaa
spezzare i ritmi pesanti per tutti.
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Prima di riprendere il lavoro ci prendiamo un caffe, siamo vicini al quartier general&deltar , dat o ¢
pausa invitiamo ad uscire dalla base la nastra amica Jelena, che oltre a farcirdarprete lavora presso la base
guale interprete. In pochi minuti la comitiva aumenta a dismisura, intorno a quel tavolo si parlano tagté Ling
gradevoleBabilonia Quello che potrebbe sembrare una giornata di bagordi in realta € una giornataenten
fondamentale, soprattotper Andonis Dopo questa breve pausa Umberto
per prelevareiduepeci al i sti cardiaci, il resto del grupp:
grupposiniuni sce, da q utanascélasalveaza di Amdanis gi u n

Concludiam
Letizia, Stefano e Pippo e il gruppo Asviakihella responsabile dBrogeti sanitari, Rosalbgiovane ma ormai
veteranavolontariae infine Umberto presidente Asvi. Dopo un serrato ed accurato controllo laseidrasel italiana,
nella testa e nel cuore tante aspettative e desideri, ma una certezza, tutti desideriamaellet@ieaple creature
cosi ingiustamente colpite nella salute. La sintogliegbiettivi comuni e la concretezza di entrambe le parti ohba
pero convinto che insieme possiamo fare meglio e di piu, esattamente come recita la grande scritta cha carn

all i ngresso i@ni tvii lpearggliaa pdadod a
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Usciamo dalla base e quanto abblamo di fronte & pittorescd, \nene daipensae a quanto poco prima i ras
amicidel Teamhanno ri sposto all a domae thanertimab eorlit?de Llaa |

guesto piazzale davanti alla badenassimo che possono fare e uscire dal cancello principale e rimiraree vetr
delle spoglie baracche antistanti il campo, le stesse noiose vatseemesi ti escono dagli occhi, quimdeglio
restare all déinterno della base con

13 Ospedale di Pristina e Adonis

Come anticipato nel capitolo precedente, quello dedicaio.&ll.C., = st at o necessari
Pristina per sottopee a visita specialisticamlonis un bimbo nato da soli quattro giorni, e affettagdave
malformazione cardiaca. Di seguito ne parliamo piu dettagliatamente, ma in questa parte iniziale desideriam
alcune osservazioni sulla struttura sanitaria della capitale kosovara pgrabgrio dalle sue carenze che nasconc
tutti i progetti saitari di Asvi ma anche delle tante altre associazioni internazionali.




La struttura e ubicata alla periferia sud di Pristina, si compone di nunedrfisi dislocati in un ampia area ricca di
prati e alberistrutturalmentguo ricordare alcurospedli italiani di concezione prebelic Naturalmente sappiamo
gia che éaccostamento tecnico e scientifico & improponibile, ma il primo impatto non farebbe pensare ad una

cosidrammaticaepeant e. Di certo sanno ¢ omoanewo pevilgparcheggio. a |

Entriamo nel reparto maternita accompagnati dai militari italiani, i medici locali attendono i colleghi.ithtanilio
chirurgo Elena Ribera e il cardiglo Giuseppe Annors ono gi unt i al | doavent mipub pritnay
la loro presenzan Kosovoe dovuta alla realizzazione del terzo screening sanitario attivato da noi. Appena us
dallo scalo aereo gli spieghiamo la necessita di visitegentemente un bimbo di quattro giorni in pericolo di vita
immediato. La loraisposta, ma non avevamo dubbisgendida andiamo subito in ospedale a vedere il piccino. |
tragitto tra aeroporto e ospedale € breve, ma i nostri due medici si attivatooadiertandal loro repartodi cardio
chirurgiapediairca del |l 6ospedal e Niguarda di Mi |l ano, piat
rispettivi primari, la gara di solidarieta é partita, saranneeag®rni di sofferenza mafine la vita di Andonissara
salva.
- .

Il gruppoche si e costitito per questa operazione si & ingrossato, ci sono i quattro milita21.848LC., i due medici

specialistit r e vol ontari Asvi e due i nter pr e tamente ii@lrispetto tel
luogo e delle situaziongntrano m reparto solo i due specialisti italiani, Marinella in qualita di responsadile

progetti sanitari e il Maresciallo Favwarappresentanza d€l.MI.C., il resto del gruppo si occupa di assumere

i nformazioni sull &6i nt er anorsécuriosita tutti n@i cieccugpianho dissaniba e funa |
conoscenza diretta della realt”™ sul <campo



| nostri specialisti di cardio chirurgia entrano in ngpae possono visitare il piccolo Andonisisionare la
doaumentazione clinica e esprimere un primo pacergrontandosi con la collega, cardiolpghe segue il bimho
La situazione pare da subito grave e quasi irrimediatbileo la visita i medidtaliani si rivolgono a Marinella
dicendo A ini qgunestar ciowadiilbimdmenessita di un agertazioneandportante ma no
impossibile,che non é&seguibilean Kosova Per potergli salvare la vita diviene indispensabile intervenire
immediatamenteserve un intervento utile ha guadagnarenige necessario per portarlo in Itali@ostri medici
chiedono subito ai loro colleghi Kosovari se € disponibile un farmaco, la prostaglandina, che andrebbe sommi
immediatamente al bambinba risposta e sconfortante! Non solo il medicinalenonle dot azi one a
mtrovablle in Kosovo e anche nella vicina Macedonia.

Il padre di Andonis che & presente alla visita insieme alla moglie, ci dice che ha tentato di farlo camparant

che vivono e lavorano in Germaniama, senzdricm, non sono riusciti ad o
arrivare dall éltalia. Marinella | ascia i medi ci ,
si attaca al telefono. Pensa subito di telefonare a MicheleBetet pr esi dente del | 6ass
di Verona con | a quale Asvi ha gi " avuto modo di
perch® | 6 airspesiziorie atmategica essendo vicino allo scalo aenaglertiove si effettuano voli diretti
con il Kosovo, e in contatto diretto con | 6osped:
parte di Michele € immediata e nel girgpdico tempo Marinella € in grado di dire ai medici e aitgeirdi Andonis
che I e prostaglandine arriveranno il giorno seglu
notte? Unodaltra possi bi | mbb3arebbe duella d effattuarefua picook inieryentp ¢
cosiddetta manovra di Rashkind, che necessita
Nel |l 6ospedal e ce n® uno sol o, c otomenespresentailrcardiol 6
chirurgo r es pdale éiaGdrnhaeia pgraih doriyessq @a viene chiamato al telefono, rispond
coll abora con i nostr.i medici, ci dice che ri dtata r

Ci salutiamo con | &i nmrp ecgonnoo sdcie rsee nltdiersciit o nd e



Nella notte il piccolo viene sottoppo a | | & Nai giaeo nella ndstma sede di Mitrovica, la tensione ¢ alta
spera che tutto vada bene, masdpratt t o si sper a c¢he | fpalenpnecdia3d0eurcs non g
gli facciamo una colpaper noie un valore nullo, ma li rappresenta la vita o la morte. Verso mezzanotte giunge
telefonatad al | 6ospedal e di B esequito e ihresultatd e asitivb, ®ra abbianto qualobeng t
di tempo per trasportare in IlItalia in modo sicl
liberatorio, anche i nostri medici, avvezzi a simili situazioni, si lascianorarzslaomenti di felice reazione. |
telefonini iniziano a laorare incessantemente, i primi scambi di felicitazioni e gioia sono con il teaDh. biklC.,
loro e noi siamo gli artefici di questa gioia e quiadiaturale sia subito condivisa, poi e giusfoimare le tante
persone che si sono attivate per salvignecolo Andonis

I momenti di gioia durano poco, Marinella sa che e solo una tregua, si attacca al telefonino e inizia ad orijani:
viaggio e il ricoveronaelchpei ¢dd@lnd usli @ssnpe diee reaet. s (
A parte il fatto che non disponiamo di nessuna delibera della Regione Lombardia che copra economicame
I 6i nt er v e nmaquestchdavanti al geriaolo di vita € superabile, avreamobe pagato noi, resta il
problema della disponibilitadin ospedal e ad effettuare | 6interven
cui ci appoggiamo solitamente e di cui fanno parte i nostri specialisti presenti in Knsowjn gradali svolgere
| 6i ntera oper azi onsocadnmoly remam hebnuovo edificio.dVarinedlaonon sl arréndea infi
trova disponibilit”™ e condivisione da parte di C
Ceciia ha dovuto fare salti o rot aleil | mers per@arzianz an
Andonis,solo dopo quattro giorni dal nostro interveraaiva in Italia, due giorni dopo é operato e nel momento i
cui stiliamo questa relaziondareuna situazione generale buona anche se persiston@ariconi problemi che pero
sono da consideramormali e superabili.



Il piccolo Andonis qui ndi salvo, questo grazi eClMld,dgrazealla a
nostra pesenza sul campo e alla disponibilita di tante persobeatia volontaln conclusione resta quanto risaputc
ma ora verificato di persona, in Kosovo non si muore per incapacita del personale medico e sanitario, per altr
capace e disponibile, si mre per mancanza di strutture, attrezzature, macchinamaéa, unsemplice problema di
denaro e programmazione. Ora la domanda nasce spontanea: ma se si provasse a finanziare struttimdagamite
dotandole dgli indispensabilsupporti ospedaliee cei farmaci salvavitanon sarebbe meglio? Certo lantknda e
retorica ed e rivolta alle istituzioni nazionali e internazigmak € giusto che un bimbo muoia per il dilemma di use

0 me n o cateberdispoailule in Kosovo? Senonsiécapltoipr obl ema non era |
medicilocainon avevano nessun problema per eseguirl o,

quale il medico deve dare una destinazione a favore di uno e discapito di un altro. Quesio groblema del
Kosovo in ambito sanitario, bisognerebiavorare per specializzare ancora di piu il personale locale ma soprattt

dotarl o di strument:i e farmaci che gli consentan
opemre in quel contés. Questa € la storia di Andopisa rapresenta bene la situazione generale, questo bimba
stato fortunato, ha incontrato noi, ma da quel giorno quanti bimbi o malati non hanno avuto la stessa fortu

14 Screening sanitario bambini

Nel corso di questa missione e stato realizzato il terzo screening sanitario bambini in Kosovo, il primo fu reali
nell éaprile 2009, il s ec bandsta pramficaziahe me@revededued dlalnom o
impegna a rdezarli, organizzandoli sostenendoli economicamente, anchsiao consapevoli che questo ron
sufficiente e infatti indispensabilpoter continuare a contare sul supporto della struttura ospedaliera Niguarde
Milano e del suo personale medico Spéstico.
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Lo screening sanitario si pone tre principali obiettivi e francamente al momento la scelta ci da ragione, di segu

analizziamo sinteticamente:

1. Controllo sanitario dei piccoli pazienti operati in Itadia@azie al sostegno di Asvibimbi vengono controllati e se
considerati guariti non verranno piu richiamati lasciando comungue alle famiglie la possibilita di contattarci
caso di problemilnvece i casi non ancora ritenuti definitivamemselti, vergono tenuti aperti e il piccolo
paziente verra richiamato allo screening successivo. Talvolta e necessario che un bimbo debba ritornare i
ma questo & quasi sempre giaprevis@ | | 6 i ni zi o

2. Visite dei nuovi pazienti segnalati dal CI.MI.C., dalle@ita sanitarie locali perenutiautonomamente presso
la nostra sede. Questa azione € indispensabile per redigere una sorta di gradilafmrastabilire la priorita
déintervento. Lboesito dell e vi sifarleeireepiincuhfarlogsesta b
ci consente di ottimizzare le risorsel@e la precedenza ai casi che lo necessitano, evitando furbizie e pressi
esterne, la priorita € stabilita solo dalla gravita della malattia.

3. Lo screening consente anche dntrollare lo stato di salute ppboperatorio di piccoli pazienti portati in Italia in
precedenza da altre associazioni italiane.

Tutto questo razionalizza | 6intera attivit”™, cons

inutili, intempestivi o in ritardo, i®@niamo che questa iniziativa sia un bene prezioso che volentieri rendiamo

disponibile a tutti i soggetti coinvolti, benefattori o beneficiari che siano.



Tanti i bambini passati per il nostro ambulatorio, in soli dioeni sono stati oltre trenigpazienti visitati. Essendo
ormai al terzo screening sanitario bambini qualcosa abbiamo implaréaamiglie e i piccoli pazienti sono stati
accolti con affetto, tranquil |l it icologicadhe lasiteaziane ressitaa

Un sorriso e una parola buona per tutti,tinsiemente determinati nel comunicare il quadro clinico del piccolo
paziente. Ogni famiglia ha ricevuto le informazioni, senza falsi ottimisigiusti addolcimento eccasivo
pessimismpuna diagnostorretta, priva di aggiustamenti anche guando il responso ¢ statosb.
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La procedura e stata uguale per tutti, ogni paziente avepeoprioorario di visita e questa volta le famiglie hanno
rispettato gli appntamenti cosi evitando sovraffamenti, caos disturbo per i medici che lavoravano al di la di un:
sottile parete di |l egno. Marinell a e Fr an cpermedcnh n

bambini e famiglie. Un gruppodivatot ar i As v i s tcoglienzenectreMaantlla suppertava ddae
specialistisanitari, in qualita di responsabile organizzativa dei progetti sanitari di Asvi, praticamente neefteoda

ogni cartella clinicainoltreconosce alla perfezioneasi sanitari e Isituazionisocio economiche delle famiglie.
Questo e di non poco aiuto ai nostri medici, che fidandosi ormai ciecamente di Marinella non devono leggere
documenti, questo non significa delegare a personale non medico ladettartelle cliniche, significacdo avere un



archivio vivente che ti dice quando il paziente & stato operato e di cosa, poi ci sono i riscontri sanitari che esc
eventuali ma improbabili errori di memoria.

-

Lo screeni ng s andllavenoutaio ltaligperindltepn tciccod me rpaa zd ent i , op
rivedere quelli operati in precedenza dui6di inevitabileper Marinellacheli segue dalla primissima fasdino alla
conclusione positiva | 6 a f meltaada@gnuaa dsgei piccini. Abbiamo avuto moddi dire quanto sia
indispensabile e importante il ruolo di Marinella rispetto ai progetti sanitari bambini, ma questo sucagdti®iso
e supportato con forza e senza riserve da,AsNia sarebbe possibile senza queststegno ed € proprio questach
rende forte il Progetto e chi & delegato a realizzarlo. Asvi € impegnata su tanti fronti, vi sono i progetti adoz
famiglie, quelli di lavorg scolastici, e quelli dedicati abciak, impegni grandi ggravosi ma che nosottraggono mai
il pieno sostgno al Progetto sanitario bambihe situazioni e i ruoli mettono talvolta piu in evidenza alcuni

vol ontari, ma in Asvi la realt”™ ~— che nulla sarel
e Marinella si parla molto, mapoiiendi spensabil e | 6i mpegnolnmartdolare pr
vogliamo evidenziare il ruol o di Franca nell 6a
del Il 6attivit ™, c otdiano,lfattocsdutante pieccoleqraradi anianiccansemte la palizzazione de

progetto.



Per realizzare | o screening vengono appositament e
il cardiologo Dott. Giuseppe Annar®®rmai sono dei veterani, éaga terza volta che prendono parte albstre
missioni, oltre che stimarli come professionisti, apprezziamo molto la loro simpatia e sensibilita, a parte I:
condivisione sul fronte del volontariato, con loro abbiamo ute fegame di sim ati'a e ami@zi
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Ci avviamo alla fine di questo capitolo € quindi bene tirare delle conclusioni. Lo screening sanitario e stato ree
I n due giorni nel corso dei qual i s dtivita sosotrisultati bisognés i
déi ntervento cardochi r ur giPerodiedi baanbini Asp &i € assuhfail nmppagigine
portarli in Italia nei prossimi sei mesi, i primi giungeranno gia in settemieianesi seguenti arrivenam anche gli
altri sei. Con trstezza dobbiamo riferire che i nostri medici hanno anche dovuto constalaremp o s si b i |
due piccoli pazienti perché ormabppotardi per intervenire, questo ci ha molto colpito e addolorato, ma abbia
dovutoreagire proprio per garantira prosecuzione del Progetto




Esprimere sentimenti e sensazioni vissute in situazioni quali lo screening sanitario &€ davvero difficile, ma gare
che unitamente alla professionalita dei medici e dei volontari Aevi,e mancata la sensibilitd, a mor e e t
Nel Dna di Asvi vi € il pregio/difetto di non adagiarsi o celebrarsi per i successi, e sono davvero tanti, ma inve
tende sempre ad evidenziare cio che non € andato bene o che si poteva faNwoidgliciamo al meglio quellohe
possiamo e lo facciamo in maniera seria e professionale, senza lasciaadgadtaemaiin maniera dilettantistica,
se poi ci imbattiamo in casi clinici non risolvibili non possiamo ne dobbi@nmaarci, possiamo conmsiamo
facendo condividere lacenforto e il dispiacerea noipe Perandare avanti.

..,,
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Come anticipato,d screening sanitario ha evidenziato anche i caS| d| due m@azz e 28 annistiamo tentando di

recuperare ildenaronexes ar i o0 per p ahjyagiclee, 30.000,p0era, ia quanborailoro eta le esclude

dal Progetto di cooperazione sanitaria internazionale previsto dalla Regione Lombardia, comunque siamo det
nell dai utare gquest eimdnti mon sppravivrebbero arfge In 1 @rime mamerdo ciesiarmor
scoraggiatimaappena rientrati in Italia ci siamo resi conto che non e possibile condannare a morte due giova
perla mancanzad8D. 000, OO0 eur o necess aroiancard condeifaneme masnoml¢ o

lasceremamorire, non si pu@ondannare due giovani vite per un semplice protocollo che prevede che la vita

Il mportante da O a 18 anni e che il giorno dopc



15 Progetto sanitario bambini
lvol ontari Asvi si attivano in Kosovo sin dal 199
sviluppa anche il sostegno sanitario bambini, per e@mgono seguiti e supportati i casi sanitariglecoli pazienti.
Un lavoro difficile e oscuro, Asvi non dispone di risorse economiche e esperienza organizzativajrptigiaein
sol o bambino  impresa i mmane. Passano ¢ ladquisdagraiie €
aloi mpegno diretito denovallobaano 2807 sono circa d
morte, ma questo risulta essere un lavoro duro e spessarnato di difficolta burocratiche.

A fine 2008, ormai consapevoli delle nastcapacita e
esperienze, decidiamdi cambiare strategia, vengonc
avviate campagne di raccolta fondi miratesastegno dei piccoli malati kosovari, si intensificano i rapporti con
nostra cellula sanitaria militare presente in Kosovo, il CI.MI.C., ggitangono accordi con alcuni emspedalieri

italiani e in particol ar e c o rnfine deglsapnecdsamaeeguadagnatsia stima
|l a fiducia della Regione Lombardi a n edndlidlauabtro & questd
puntoec ompl et o, abbiamo | avorato e soff er t oNellenficio sbpiaj

Ymmy e Albina, sotto, Albion e Argjend.




Nel 2009 nascquindi il Progetto sanitario bambini, racchiudendo inoetsgte le qualita e competenzggaunte da
Asvi. Questo Progetto gode del supporto dell a Rec
sanitaria militare italiana in Kosoyd CI.MI.C. Tutte queste condizioni favevoli, ma onestaente guadagnate con
il lavoro qudidiano, stravolgonovalori, in meno di un anno e mezzo numeri e cifre decollano, nel 2009 i bimbi
opem@ti sono 15, nei primi mesi del 2010 sono gia 10. Numeri importanti, ma ancora di piu conta la nostra capa
d 6 aegnimaniera tempestiva e efficaogempi brevi e talvolta in situazioni disperate.

Djelza
Bledion

Egzon

Leonard e Orland







16 Sistemazione case

La sistemazione delle case resta uno dei principali problemi della popolazione kosovara. A fine conflitto, nel 1
stima che il pat r i mo n siaandatd parzia@nmente mintedaménte digtruttol péa%o. a |
Nonostante glioltrel i e c i anni tr as c,compresadl eostrio,per regizaelaricadtiuzigneu t

restano ancora molte le famiglie prive di casa

Il nostro impegno non &€ mai venuto a mancare, il primo prodatevviatofu i S u tum tetto per il Kosovdaveva
lo scopo di ridare un abitazione a numerose famiglie, riuscimmo cosi a ricostruire tetti per 24 case.

fll;

Oltre alle opere edili &€ poi necessario arredare le case e dotarle almeno del minimo necessario.



Il progetto e sosteria con donazioni ecomaiche finalizzate a questa attivita, ma soprattutto si realizza attravers
materiali che riusciamo a reperire gratuitamente in Italia e trasportare successivamente in Kosovo. Prima di a
| 6ai ut o, verif ioadolkdoromioa déllafigia etleucandizionimhstatige oquesto per evitare sprec
e furberie. Le necessita vengono valutate e se le richieste sono soddisfabili le famiglie ricevono i materiali edi

arredi, il percorso si sviluppa utilizzando unaexda che riporta i tepn di realizzazione, chi fa cosa e la lista di
quanto richiesto, consegnato o eventualmente ancora da consegnare.

Le verifiche sono effettuate sistematicamente, nel corso di ogni missiatrelliamoche i materiali siano stati
effettivamente utilizzate che i comportamenti siano corretti. Di norma riscontriamo un pronto utilizzo di quan
donato, ma non sono mancati i casi di furbizia e scorrettezza.



Gli arredi e i sanitari riusciamo a reperirli in Italia, il materiale edideaquindipiu convelente acquistarlo in loco,
sia per il costo che per la fatica. Il bagno riprodotto nelle foto é stato realizzato grazie alla nostra donazione,
capo famiglia si e dato da fare e ora la situazione € completamente diversaaikpsttorso aprile.

S/
Piastrelle e tar.i | i abbiamo portati dall

y

Il risultato ci pare buono e in questo caso la soddisfazione é grande. Grosso modo con 200 euro siamo rius
ottenereun grande risultato.

vl =
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Oltre alle opere edili, € necessario arredare le case, le prime cose richieste sono i letti e i materassi, poi Si pe

armadi e divani, per giungere infine all e cicaenclusee,
ltempoc he i ntercorre tra |l a richiesta doéaiuto e | a
perchééi | tempo massimo che intercorre tra un carica
seimesi, cioe due voltdal 6 ann o, guesto per problemi economic

Questa famiglia ha ricevuto la sognata cucina, gli arredi che consegniamo sono usati ma sempre funzionant
tenuti, prima di spedirli vengoreontrollati, collaudate imballati molto bene. Il risultato infatti ci pare buono.

La cucina  stata consegnata in aprile, |l a signol
dei volontari italiani, ha posto sopra la capppigante una bandie@ntaliana. Allestire in Italia il carico di aiuti e
impegnativo e faticoso, ma nei casi che qui abbiamo visto, ci soddisfa e ci stimola a proseguire nel sostegno

popolazione ancora troppo in difficolta. Il prossimo caricodettestito nei mesiigettembre e ottobre e consegnat

in Kosovo a fine ottobre, il tutto sempre realizzato in prima persona dai volontari Asvi.



17 La sede

La sede Asvi di Mitrovica diventa sempre piti funzionale, di viaggio in viaggio vengono realizzate migliorie
Finament e di sponi amo dei parapetti sui terrazzini,

almeno garantiscen minimo di sicurezza.

Le stanze da | etto sono tr gr azie al Inibilut il i

Questa stanza pu0 ospitare quattro persone, quella vista in precedenza sei. La terza ne ospita quattro, ma a
puo anche raddoppiare la capacita.



Naturalmente € la stanza adibita a sala/cueinpal vissuta E 6 i | | o assd, @ chidcohiem e si i

trascoronole interminabili serate kosovare.
—— ]

La tavola @ idonea per 2@arpenddesserleéambiuentcal de
siamo soddisfatti di questa sistemazione, oltre a migliorare lad@udalitsoggiorno dei volontari, ci ha consentito di
liberare i locali al piano terra adibendoli ad ambulatori e magazzino. Pem tutto oro quel che luccica, la casa €

tipicamente kosovara, piena di magagne, ad ogni nostro arrivo le sorprese non masigasiama@omunque

soddisfattimaforse perché la precedente sistemazione era troppo deficitaria anche per noi.



18 Lavita sociale

La vita sociale in questa missione ha visto prot
Infatti alla missione hanno partecipato quattro volontarie e un volontario, Umberto. Giunti a Mitrovica le fil
femminili si sono ulteriormente ingrossate, si sono aggiunte le due interpreti Luljeta galelemayiorni dopo sono
giunti dalloéltalia anche i medici, un uomo e una
una situazione ipari,i due malcapitathe hanno subitali ogni.

Naturalmente scherziamo, é stata una missione piacevole, a parte il duro lavoro, la vita sociale si € svolta in
sereno e disteso, ricco di sapiente intelligenza, quella che differenzisitingl® donne dagli uomini.

Yo, (’ "’4

Alla sera, dopo ogni lunga giornata di lavoro, ci siamo ritrovati a cena. Momenti di serena convivialita, talvo
arricchitdaf uor i programma, un sempl i ce c¢ o nguppg & stana diventar
una pista da ballanomenti utili e indispensabili per rompere le tensioni vissute durante la giornata.




Naturalmente la vita sociale non é fatta solo di momertig g e r i . E6 proprio nelle
affrontano i temi piu pesanti della giornata, i problemipiugraviggnt i vengono affront
insieme si elaborano soluzioni e strategge cena € il momento della condivisione, ogni volontario ha svolto il s

lavoro quotidiano e ne mette al corrente gli altri, cercando e ottenendo supportovesmmediQuando il clima si fa
troppo pesante, gli argomenti noal Isbinmot eqrunacs id ema i
sollevare il morale inventando situazioni leggere, utili e indispensabili ai volontari per recuperare foraesmo.



Ormai € nottema qualcuno ha ancora voglia di scherzare, Rosalba ha sistemato la cucina ma chiede a Umb
posare per una foto in cui pare che i lavori casalinghi li abbia fatti lui, ovviamente si presta. Nel frattempo Mari
Frarca smo ancora al lavoro, preparaihdenaro necessario per soddisfare alcune nuove urgenze emerse nel ¢
della giornata. La vita sociale & un intrecciarsi di momenti sereni o impegnativi, una sorta di casa e bottega, d
esiste il confine tra rak eimpegno sociale, ma siamo in Kosovo principalmente per occuparci dei bisogni qui
guesta cosa non ci disturba e nel tempo abbiamo imparato a soprawvivedenbo a tratti fatto di serenita e star
bene e subito dopo superato dal dolore del quasto e vissuto. Questa € la vita sociale di Asvi in missitane,
capacita dstare bene insientea persone consapevoli di quanto li circonda senza farsi sopraffare dagli event

19 Il nostro Kosovo
Questo € il capitolo conclusivo della relazione dellasioige di luglio 2010, tante foto e qualche commento per
illustrare meglio il contesto in EELgperiamo. La prossima missione sara dal 22 al 29 agosto 2010.
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Un classico metodkosovaro per risolvere la questione immondizia, le conseguenze sono evidenti
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Le strade vengono indicate con un linguaggio misto alb&ngkese La macelleria invece infonde sicurezza al
cliente, i quarti di manzo fanno bella mostra in vetrine redrgerate.
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| pali della luce e gli alberi sormrmai le bacheche @e vengono affissi gli annunci mortuari. Intanto la citta camb
velocemente e cresce, alti palazzahie poi resteranno sfitti o invenduinno ombra alle numerose moschee di
Mitrovica. La popolazione kosovara di etnia albanese é prevalentemente didisdulmana, ma maggioranzéa
professa in maniera molto laica

Nei pres del ﬁonte pri nci pdel basketdld spoM pit praticeith Kosovoy i
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Questo e il ponte principale di Mitrovica, quello che dévitlie etnie nella stessa cifti siamo nella parte sud,

guell a al banese, di fronte, guell a a nord, garr.i
patria Serbia.

zionali, sicuramen
la cosa non é casuale, ogni gesto a Mitrovica e pesato. Ogni atto e utile a sfide, diéfideazione di propeta e
possesso del territorio.
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Pristina, la capitale del Kosovo, e in forte espansione edilizia. Attualmente il flusso interno migratorio € inelire
dei centri abitati, i giovani lasciano le campagne e i villaggi in cart@tdnanella capitale.
i

In Kosovo a livello di servizi non vi € molto, quelli pit importanti sono quindi allocati in Pristina. Nella capitale
sono ovviamente tutti i misteri e gli uffici internazionali, nei quali anche noi talvolta dobbiastarci per svolgere
le necessarie pratiche burocratiche.

La centrale elettrica di Obelic & fondamentale per il Kosovdgreanissioni che produce sono evidenti.




Classica rappresentazione di esercizi commerciali kosovari, quest dditrovica. Il pane e la verdura sono i due
el ement i pri nci pdallpopothadnd. Bna foimand paheaasia 0,50eent., la verdura cost:
leger ment e di pi%. Loofferta di prodott.i non m
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Il corso principale di Mitrovicase c hel et ri dbéabitazione nell
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Abitazioni abbandonate hanno trovato nuovi inquilini, poco distsedere il fiume Ibar.
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Il patrimonio abitativanella parte sud, quella albanelsstamente viene ricostruito, le case vengsistematana
guasi mai completai@ causa dellmancanza di denarblella parte nord, quella serba, le case non sono sikgi¢ec
dalla guerra e quindi sono vecchiotte ma ben tenute.
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Gli ovini possono avventurarsi nei campi adiacenti la base militare francese, agli umani questo non e conse
militari dalle torrette vigilano perché nessuno si avvidiifronte all base, una casa con finestra nazionalista.



La base militare ddrancesie su una collina che domina Mitrovica, la presesteamilitari € discreta ma ci sono e
garantisconda pace, prevenendo azioni ostili nella citta, infatti la tensione é sexti@itea le due etnidasta poco
perché le due etnie, serba e albanese, si affrontino fisicamente su uno dei ponti di Mitrovica. Proprio il primo
in cui eravamo a Mitrovig, nella parte serba denominata Bosniaca Mahla, hanno lanciato una gnarfsaicciso
un medico e ferito dieci persone scatenando le ire di entrambe le fazioni.

Dall a base dei francesi S i d o mi manoldé numdrosi manunsentitetetti ir
memoria e onore dei combattenti albsine

La povera gente sopravvive con piccoli acquisti nei negozietti locali, spesso acquistando a credito.



