Il viaggio e i partecipanti
Siamo partitia mattinadelL 2 | ug!l i o dal | Gleéedelponeriggio echvamod/gé openatevi nella
nostra sede di Mitrovicdl. pomeriggio del 19 luglio siamo ripartiti da Pristina e in serata tutti i voloatano a
casa. | viaggi di questa missione si sono svolti in aereo, non abbiamo quindi nulla da raccontare, tutto si & svt
modo tranunlo e untuale con grande beneficio per tum]'uevolontan arteC|pant|
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Umberto si & occupato dellraglstlca della consegna dei materlall e de| progett| famiglia e sociali,
Marinella hacondivisq quando possibildutte le attivita necessarie, ma in particolare sp@&sa peirr
Progetti sanitari e lo screening sanitario bamhinilavoro svolto cotesta e cuore.

Franca si émpegnata nella preparaziodei farmacj nellevisite alle famiglie e alle associazioni locali,
dando inoltre un fondamentale contribdicsupporto allo screening sanitario bambini. Lqueta la nostra
interprete, & statadispensabile,

I'l dott. Giuseppe Annoni e |l a dott.ssa Stefa
Milano. Sono venuti appositamente in Kosovo per reate il quinto screening sanitario bambini di Asvi
Oltre a svolgere iloro ruolo professionale, hanno partecipato insieme a noi alla consegna degli aiuti.



Il quinto screening sanitario bambini

Domenica 17 e lunedi 18 luglio si e svolto pressmédtro ambulatorio di Mitrovica il quinto screening
sanitariocardiologico Questa importante e ormai indispensabile azione umanitaria e resa possibile g
dlat enacia e alla determinazione di t utllarostrd 6 As
responsabile organizzativa dei progetti sanitari, Marinella Dal Radabsupporto di Franca Landi da
sempre al suo fiancé questo va aggiunta [aresenza insostituibile degli specialisti inviati dgbparto di
cardiopedi at r i a Nigedrda é Rikmeadcara na volta a guidare il team sanitario vi era il
cardiologodott. Giuseppe Annoni coadiuvato dalla collega dott.ssa Stefania Cataldo.
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Lo screening €ertamentain importante appuntamerganitario, esspermetteatanti piccoli pazienti
cardiopati ci | Gopportunit”™ di ricevere una d
precedenza di eaRiaieapeesegoeommerosi oliettivdet é offertd &inigoli privati,
pazientiassistiti da Asy pazienti assistitila altre associazioni italiane o locali, i benefici che prodoo®
numerosi, in particolare ne evidenziama tre

1. Visita e conseguente djaosi per nuovi pazienti

2. Visita di controllo per i pazienti operati in precedenza in Itabadsi Asvi che da altre Associazioni
3. Visitaapazientc ont r ol | at i in precedenza ma non anc




Per quanto riguarda i nuovi pazieral termine dello screeninggnitario,i nostri medici, in collaborazione
con Marinella pegli aspetti economici/organizzativi, provvedono a stilare la lista degli interventi
utilizzando i | s odgragita debatmalattm. Il dusvo&idowieng ponircarporin
quello vecchio, creando cosi la nuova lista degli interventpcimualmente vengono poi eseguiti,
rispettando rigor‘(')ws?ente le indicazioni dei mgdici_.‘
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Lo screening sanitario bambini € un momento importante perfeantglie, nel nostro ambulatorarrivano
piccoli pazienti da tutto il Kosovdl nostro agiran maniera professionale, corretta e puntuale ci ha resc
punto di riferimento pela popolazione, glEnti istituzionali locali e internazionali.piccoli pazenti affetti
da patologie cardiologiche giungono al nostro ambulatorio per iniziativa progare inviati da altre
associazioni locali o italiane che operano in Kosovo, ma non mancano le segnalazioni da parte del |
del l a sal utéspediatesli@rismae)dﬁllAmhhlsﬁb ata italiana in

Lo screening sanitario bambipurtroppo spesso ci propone situazioni terrilbiiccoli o giovani pazientiai
genitori dei quali non ci resta che spiegare che la malattia € ormai incer@b#eanchan Italia nonsi puo
fare piu nulla per quelle giovani vitBortunatamentguesticasi sono la minoranzan questa sessione ne
abbiamo incontrati quattro, una percentuale minima rispetto agli oltre sessanta pazienti visitati, ma c
piccola cifra non & e non puo essere un semplice numero, € per noi un immenso dolore e fonte di
frust azi one, quella grande e | mmd potersahvare en bambinad e 1
Come dettgrevalgono i casi affrontabili, certamente ognuntoh presenta rischi e difficolta, ma lascial
grandi possibilita di soluzione, tanto & dimrasb dalle cinquanta operazioni cardiochirurgiefffettuate al
Niguarda di Milano con un successo @®0%.Quando i nostri cardiologi riferiscono ai genitiar

di agnosi e pr ospett annoituttigolomae trammosun sosmrdidsellievo,&e purt
consapevoli che il percorso sara duro e che dovremo trovare altri denari.

Poi vi sono i momenti delicita, quando dalla porta del nostambulatorio vediamo entrare i nostri picco
amici gia operati in Italiasiamo pervasi da angrande gioia e da tardadegria.Incontrarequei bimbi ormai
guariti, sorridenti e in salutei allargail cuore, vedere il volto sorridente dei loro genitiripaga di ogni
fatica e ansia patita.



Il fulcro dello screeninganitarioelas al a ddéaspetto, per questo ci
ridipinta nella scorsa missione di fine aprile, abbiamo svolto ulteriori azioni idonee atlieihpél
accogliente possibile. Ai muri abbiamo &gpdei manifesticon i personaggi dei fuetti, inoltre abbiamo
preparato quattro grandi cartell@u cui abbiamo disegnatiegli albericon numerosi rami ai quadibbiamo
appesde foto di tutti i bamini curati grazie al nostro Progetto sanitario bambini, ben 54 @ité sembratc
unmodocan o per esprimere ai nostri bi mbi e alle
e piaciuta molto, ogni famiglia si € intrattenuta a lungosskervare i cartellomiercando tra le foto non sol
il volto deIl proprio bimbo ma anche quetlei bimbi che insieme al loro sono stati in Italia.
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Le famiglie giungono sorridenti, i loro volti esprimono la gioia di rivederci e la gratitygénguanto fatto
per i loro piccini. Invece i bimbi ci guardanmp o 6 i n talvolraandie piangendo, ma questo € logic
nonostante il nostro affetto e amgraostri volti e le nostre voci gli ricordano un periodo doloroso

naturalmente hanno rape lora _
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| due giorni dello screening sanitario sono stati impegnativi, ricdaindimomenti felici e di alcuni
tremendi, ma il tutto si € svolto inun clima serenon un ambi ent e i cbototteio a

volontari a disposizio®, ognuno con le proprie competenze e peculiarita ma sempre pronti a supporte
lavoro deglialtri. Come sempre la nostra Marinella ha pianificato al meglio ognj ocosallaborazione cor



Francasi @ occupata del | 6 ac edegdnitatercanpreso ld misuraziones t e
del | 6altezza e | a pes ahdoinfme allacconsepra genitwridélla diagnosi e
dettagliata redatta daaedici
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Una programmazione semplice ma ben organizzata ha permesso anocgytiaudisot

i

tenere ottimi risultati.
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Al l é6arrivo i bi mbi iaecofire 4 alrado d G@ans me ti teo ,s odh@p G-
abbracci, i bambini sono stati @tie misurati ed € stata redatta la scheda sanitaria, senza mafidaredi
farci rilasciare la liberatoria sulla privacy Po i , ri spett anamentili gcaotsenn d a

entratiin ambulatorio accompagnati dai progenitorie visitati dai cardiologici Dott. Annoni e dott.ssa

Cataldo Una visita molto sarpolosacompleta r a  Hi écadartiogammamisurazione della

saturaziongin conclusioe i due medici hanno spiegato ogni dettaglio ai genitori mentre i volontari As'

distraevano i piccoli pazienin particolare quando in ef@ercomprendere laituazionelnoltre e stata

assegnata o corretta la terapia farmacologisano state date tatle indicazioni sanitarie e

comportamentali utili e indispetnsabili al mantenimento sanitario dei bimbi.
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Prima di congedare le famiglie la nostra Niatlaha provveduto ad informarle sulle possibilita e i tempi

del |l 6oper azi tarbwna volomtéd eredessario reperirecle rigorse economiche per poter ¢
| 6ai uto a quei bi mbi che al tr i m®inorma cifaeciammolcdrieor
deicasisanitagli cui abbi amo r i cev udn memnre pergoeh segnalatiada all

associazioni o Enti, provvediamo ad inviarli a loro, ovviamente comunicando diagnosi e gravita delle
situazione, questperché non ci & ovviamente possibile sostenere un maggior numero di casi rispettc

guanto panificato economicamente.a parte finale dell 6incontro
socio economica della famiglia ed eventualmerjjeovvederesila subi t o ad of fri
abbiamo donato i n t ot acqestodifarntaa o falindentiquali anogereizzati

e latte di proseguimento, mentre dal nostro magazzino sono stati prelevati e donati, 30 pacchi di,pat
vestititini, materiale igienico sanitario e tantissimi giocattoli, il tutto nello spirithsdi che prevede non
soloil salvataggio delle vite umanma anche il garantirgli una qualitadta accettabile.
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In soli due giorni sono stati visiti oltre cinquanta pazienti, trenta sono state le visite di controllo di picc
pazienti opeati negli scorsi anni in Italiamentre i nuovtcasisono stati venti, di questi ci siamo fatti caric
di tre, per cinque bimbi vi e stato un esito negativssneln s o che | 6operazione
cingue non sono stati ritenuti bisognosirdervento chirurgico ed infine i casi restaméinno riguardato
bimbi inviati da altre associazioni o Enti e come detto sono stati indirizzati nuovamentelad@® ne
faranno carico.

Da quanto sin qui riferito emerge chiaramente il caricouiriaa cui tutti i volontari sono stati sottopiost
al profondo dolore vissuto nelle situazioni negative, ma fortunatamente vi sono stati anche momenti
nel rivedere i tanti bimbi guariti. Nei due giorni dello screening abbiamo lavorato initdensstte per 12
ore dalle otto del mattino alle ottodiseéral t empo preventivato a Vi S|
qualche visita € durata menoe alcune po 6 di pi %2, comunque ogni
trenta visite mediche, quegpoe r ch ® i n sala dbéattesa si AT mt
rassicurazioni che di contrallCon pazienza e comprensione i nostri medici hanno equaudato ascolto
anche agli anziani controllando la documentazione sanitaria e verificatedapes, per altro tutte ritenute
corrette.

Sin dal primo mattino si sono sseguitigli arrivi dei bambini con i loro genitori presso il nostro



ambulatoio di Mitrovica. Ad accoglierli sempreunodinai,l | darri vo dei bamihi

Italia e stata una festan ritrovarsiconpersone chei voglionobene e che nutrono per noi profonda stim
riconoscenza. Marinella e Franca felltanro accolto bimbi e mamme snocciolando senza indugi i loro
nomi, a testimonianzdi come li abbiao impressin maniera indelebile nella mente e nel cuore.
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Bellooanche se talvolta teso a causa de ttioeayoyer er
famiglie sono state rincuorate e confortatefilai e t equellirthegiaci conoscevang@erché loro bimbi
erano gia statperatin ltaliaa Ab bi amo not at o i conciliabol i, I
veterani, natalmente questo ci lusinga ma ne avremmo fatto anche a meno, tutto abbiamo bisogno
che di tovare nuovi clienti. Naturalmente & questo un aspetto schatebpooblema, infatti noi se
potessimo non esiteremmo un attiméarci carico dogni caspmapurtroppo questo non sempre €
possibile. Un caso sanitario costacda00a 18.000eurosolo p& la degenza ospedaliemgueste cifren
caso di complicanzposson@ancheaumentare, si deve poi aggiungere il costo dei viaggiftd e alloggiq
la gesione di ogni pazienteosta almeno.R00 euro. Considerando che ogni anno provvediamo a 20

| costi necessari sono sostemer 150000 euro dalla Regi@enLombardia, la quale attraverso apposite
delibere provvedal pagamento diretto delle fattuael | 6 o &Niguardaadi Milano quindi nulla transita
nella nostra cassa. Gli altri 2000 euro sono pagati da Asvservono a coprire tutti i costi necesgaar i
viaggi di andata e ritorno dal Kosovmervitto e alloggio in Italia dei bimbi e dellero mammeper
ospitare i pazienti nel periodo pre e post operatorio abbiamo affittato un appartamento nelle vicinan:
del | 6ospedal e, | gl c e mdtre dgergbraa noipagai glainted/ént ahicumici piu
Afeconomi ci 0aziomp a guantificabile in cincea®®O euroll denaro che Asvi utilizza proviene
da donazioni private e dalla raccolta fondi. Le cifre possono apparire anpatin effetti lo sono, ma chi
conosce i costi della sanita puo facilmente cagiein re#ta il budget rispetto ai risultati € davvero minir
e quanto riusciamo a fare riteniamo sia una splendida forgestione dé¢ risorse economiche che i
donavri ci affidano per realizzare il Progetto sanitario bambini. Questa azione a favore deiilvaaidin
kosovari € una storia infinita, per uno che ne guariamo ne arrivano altri due con lo stesso problema,
ovviamente dipende solo dal sistema saiaitkosovaro, il quale in alcuni ambiti sanitari & ancora
impotente difatti ogni autorizzazionalla cura fuori patria deve essere accompagnata da una dichiaraz
della Clinica universitaria di Pristina e firmata da una sorta di commissione sanitapastarda tre
medici, i quali <certificano | 6i mpma sndn laltl 6ce



interventi talvolta anche semplici devono essere esdgaiti Patria (come citano i certificati), interventi
che sono pero indisperish per salvare la vita di tanti bimbi.
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Lo screening e stato un fantastico momer@adn c ont r o ¢ o n odordizibnad dallae a | t
preoccupazionena rincuorab dalla nostra presenz¥olutamente non abbiamo fattomp nel timore di
non dgtare qualcuno dei nostri amati bimbbbiamo voluto raccontare il nostro operato utilizzaswlo
alcune foto delle tante scattate, ma per noi sewstri bimbi, per loro lavoriamo ogni giorno in lItalia e ci
rechiamo ogni due mesi Kosovo. Un lavorompegnativo, talvolta con risvolti molto dolorosi, ma
fortunatamente dopo il percorso di roatjmifficile e pieno di insidie, di norma arriva la gioia per la
guarigione, una gioia che condividiamo con i genitori e le famiglie dei piccoli pazienti eecherclegame
di stima e affetto che ci lega comunque per sempre con quelle persone.
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Orma quasi in conclusione di capitolo desideriamo parlare del volontariato, quello puro, offerto
gratuitamente da tutti noPer cultura ma anche per cattivo esempkosovari sono convinti che ogni
volontario, ogni Ong, ogni associazione, locale o inteomade che siajceva finanziamenti e li usi per
realizzare in primo luogo un progetto lavorativo. Questa convinzione la riscontriamo anche nella
realizzazionalegli altri Progetti Asvi, il sostegno scolastico, quello alimentare e tutti gli altri, ma non
abbiamo mai rinunciato ad informare i beneficiari &ts®i € una libera Associaziorenon contempla
costi di gestione ne tanto meno stipeméi per i proprivolontari ne per i collaboratori locali o italiani. Dat
che riteniamo sia un aspetto imporgnibadiamaempre che ogni volontario ha in Italia un proprio lavc
e che nulla riceve e ricava da questa attivita, anzi che proprio per questo ne conakineepgudita
economica in ambito lavorativo, spieghiamo loro che tutti i volontari che paattexialle missioni si pagar
il viaggio, 11 vitto e | od6alloggio anche chi ,
raccontiamo anche eh medici prendono ferie e non sono retribuitizialmente ravvisiamo una certa
perplessitama solo tra chi ci ha appena conosciuto, tutti gli altri lo sanno bene e per questo ci rispett
ancora di piu, inoltre e innegabile che dopo pochi minutictlredono in azione capiscono che sono in
presenza di una struttura leggera, prengautonomael decideretisoluta nelle scelte, e questo € possibils
proprio perché alle missioni € presente il nucleo decisionale di Asvi, il quale oltre ad averesidpoter
decidere, e partito per la missione con tutte le indicazioni e autorizzazioni per prmegenza alcun
intoppo burocratic)An c he i n Kosovo i costi di gestione
sede, quella che autofinanziamo uhkionamento € garantito da strumentazioni donate in Italia, medicl
informaticheche sians,e st a il sol o coll egamento I nternet



volontari, quindi ogni risorsa e davvero impiegata per i piccoli paziest\ari.
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Sonopassatelue intens giornate per altro a conclusione di una settiméana as cor sa tr a

e alla loro soddisfazione grazie alla consegna di oltre 200 pacchinadaldili, vestiario e altro, per cui la
stanchezza tanta Con una certa soddisfazione ripieghiamo la nostra bandiera rimandando gyinoeseto
dei progetti in loco al prossimo agosto, cioe solo tra poco piu di un mese. In noi tanta stanchezza m
la consapevolezza di aver fatto molto e bene, ovuideniétempo che intercorrera tra questa missione e
prossima verra impiegato per svilupparsoddisfare i bisogni incontrati nella missione e in particolare r
corso dello screening sanitabambini Dei bisogni famigliari inerenti ai tanti altri pgetti ne parliamo
negli specifici capitoli di questa relazione, per quanto riguarda invededaisne sanitaria dei bambini,
ripartiamo da Mitrovica consapevoli e carichi della rostoria e del nostro impegno futuro. Grazie al
progetto sanitario bann siamo riusciti a sostenere 54 bambini, di cui 20 nel 2008, 20 nel 2009 e gia
nel 2011 entro dicembre ne sosterremo altri 13, questo significa che anche il 2011 vedra il supporto
sanitario a un totale di 20 bambini, per il 2012 ne abbiamo andist 4.e considerando che a dicembre vi
sara nuovamente lo screening sanitaitacile immaginare che anche il 20xfbn sara molto diverso dagli
ultimi anni. La possibilita di aumentare il numero dei bambini da aiutare, nonostante sia per noi imge
e faticoso, dipende comunque e solo dalle disponibilita economiche. Se riuscissimo ad otseggori
finanziamenti e donazioni saremmo in grado di salvare un maggior numero di vite umane. Sono tani
persone che credono in noi e ci 8UEfoNO0 Ma puroppo Non sono mai abbastanza, pero confidiamo che
pur lentamente possano aumentare le@er che verano a conoscenza di quanto facciamo e di come I
realizziamo, conseneloci cosi di restituire alla vita un maggior numeassibiledi bambini

03 Aiutiamo Olti

A

Durantela missione abbiamo incontrato due volte Olti e la soadha, la prima a casa loro e la seconda
corso dello screening sanitario bambini. Le foto di questo capitolo si riferiscono alleeffisitaata a casa
sua Vi siamo giunti senza preavvigmtendo costonstatare che Olti € realmente tenuto in madieguato €
consono alle sue esigenze. Marinella e Fransano contese il piccolo, ma cgrande signorilitaOlti e
passato in continuazione di braccia in braccia.
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Al nostro arrivoabbiamo trovato in casa tutta la famiglia, si sono mostralto contenti della nostra visita
Naturalmente abbiamo dedicato attenzione anche alla sorellina maggiore di Olti, la quale si & felostre
per le coccole dispsate da Marinella e Franca.

U |
Nonostante il climaigioso, da subito ci siamo resintodelle non perfette condizioni di salute di Olti. In
effetti lo avevamo visto molto meglio nello scorso maggio, ora il piccino non cresce di peso, ha una
congiuntivte e il corpo ricoperto di brufoliaicalore. Rimaniamo perplessi e preoccupati mamigiamo
ogni conclusione alla visita specialistica prevista due giorni dopo presso il nostro ambulatorio di Mitr
nell ambito del | o sMarirelaa kranga hahaordiintiogorspiegatobabamiammma
alla nonna come accudire Olti e cemutrirlo, sembra impossibile ma é stato necessario farlo.
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Rivedere Olti & stato davvero piacevole, in particolare per Franca che non lo vedeva da molti mesi a
differenza di Marinella che lo aveva visto a i primi di maggio nel corso della scas@ame.ln questo

capitolo parliamo di Olti, ma i sentimenti e
segue. Ogni caso sanitario € trattato Im@ come un caso umano, questo pare ovvio e scamiatoon
sempre il mita sgneei alow agguntl, talwoltaaiscontriamo grandi professionalita, ma pri

sensibilita e rispetto per chi si assiste.
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La breve visita si conclude odlti e la sua mammachecisalutalald i ngr esso del | a
dellaami gl ia ci accompagna sino all duscita, un
famiglia ha mostrato gratitudine e stima, questia piacere, ma quehe interessa realmente e che il
piccolo Olti cresca e guarisca. La visita speciagtffettuatal 17 luglio nel nostro ambulatorio di
Mitrovica ha pero evidenziato una situazione clinica non tranquillizzante. Dopo il nostro rientro jn Ital
Oltil22 luglio  stato ricoverato al | 0i025gid Sdntai
i nostri specialisti abbiamo quindi deciso di portare immediatamente in Italia il piccolo. Mentre oggi 2
luglio scriviamo questa relazione, Oltgé arrivato a Milano e questo tiene tutti noi, famiglia e Asvi, pit
tranquilli, nei possimi giorni si capira il sSUo nuovo percorso sanitario.

04 Gli aiuti

A
3
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Nonostante la missione prevedesse impegni importanti e gravosi quali lo screening sanitario bambir
sviluppo del nuovo Progetto sostegno famiglie, nulla e stato tetsceicome sempre dal nostro magazz
sono uscitmoltissimi pachi e tanti altri materiali destinati alle persone e comunita piu bisognose. Sor
staticonsegnati 15 pacchi aiuti contenenti cibo e mat
sono stati consegnati arredi, serramenti, pannoloni per adudinnolini per bambini. Le donazioni si son

susseguite per tutta la missione e hanno prodotto indubbiamehtebeneficio ai destinatari.
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Gli aiuti materiali che Asvi offre norosio frutto solo del trasporto delle merci effettuato in occasione
del I 6all esti mentmo|lde®i ded misamppiom tlot aliieam,e dat o

gratuitamente, in

reperibili in Italia

particolare quando si tratta di mateddil.
- [ )
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Gli aiuti non si limitano quindi solo agli alimeanrt piuttosto che ai mobili, spesso ci impegniamo per la
sistemazione delle casealo facciamosoloin presenza di situazioni abitativeolto difficili , quando il
problema non e risolviklin altro modce il costo € alla nostra portata. In questa faimigrazie al nostro
contributo in materiali e denare al lavoro del capofamiglia, con circa 4.000 euro abbiamo sistemato

I 61 nt dlnastrocansofgimento nella storia di questaaaasce nello scorso autunno, la famiglia c
sette persone vivdadieci anniin precarieta nella casa di un parente che lavora in Germania, ma ques
guando torna in Kosovo rientra nella propria abitazione, relegando cosi la famiglia in una adiacente
costuzione sempre di sua proprietaapriva di porte finestre enon ancora ultimatavenuti a conoscenza
di questa situazi one | 0 albfamigiapossergrgpun bel pezzaldi terr@no
lungo la strada principale del villaggio ma renreva ne avrebbe avuto mai il denaro per edificdbiamo
suggeito al capofamiglia di proporre al parente uno scambeyolterrenoperl e case, se |
concluso noi ci saremmo impegnati per sistemarab i t.azi one

2a ey

| due fratell si sono accordati, prima verbalmente e nella passata primauemna formalizzato il contratto.




A questo punto abbiamo mantenut o |Iépiasiele gmalii,
materiali necessari alla costruzione, mentre in Kosdlmamo acquistato i serramenti, il laminato per il
pavimento elimateriale elettric@ idraulicq in soli quattro mesi la casa € stata sistemata. Con il carico
camion di ottobre porteremo tutti i mobili necessari, cosi consentendo alla numeragmfana vita
dignitosa in una casa degna di‘?un_esto nome.

L aluto che portlamo passa attraverso anche I progetti Iavoratlw ognl qualvolta vi siano le cond|2|on
favorevoli ci impegniamo per attivarl L 6 artetailviiztz’'at a 1 n avangegto delle muneche
sono gia nove le famiglie che ne hanno beeo ottenendone ottimi risultati lavorativi ed economici. In
ogni missione verifichiamo di persona che tutto sia in ordine e che proceda come pianificato.

05 Progetto sostegno faiglie

Ci sono voluti alcune missioni di rodaggio, ma pare proprio che il nf®ragetto sostegno famiglisi stia
incanalando nel verso giusto. Il Progetto prevede il sosteg@a0damiglie attraverso la collaborazione
delle associazioni localguesto ci consente di raggiungean gli aiutiun maggior numero di persane
— 5 e B T = 7 , M- [




Come dettal Progetto si sviluppa e realizza in collaborazione con le associazioni locali, il cui compitc
quello di seguire le famiglie piu lwgnose raccogliendo feecessita e provvedendo alla distribuzione des
aiuti, a noi il compito di reperire quanto necessario e verifieasguazioni attraverso visite campione che
nel corso dell danno ci ¢ o0ns e n teadnemzionidonamegits@o id

rapporto tra famlglle e associazioni locali e ueIIP tra noistdsse, un critgﬂo semplice ma efficace.
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Le associazioni kosovare accolgono presso le loro sedl Ie famiglie bisognose che chiedono aiuto, pr
loro ascoltce verificano le situazioni, se le condizioni socio economiche corrispondono effettivamente
dichiarato vengono inserite nella lista dei beneficiari. Questo permette loro di ricevere un pacco aiutt
ogni due mesi e nei casi piu dispetatd ai ut o Vv Ilenecessii sanierge gualpi &rmaci o anche
per la sistemazione delle case con arcethnil finanziamento dinterventi edili. Inoltre abbiamo attivato
una serie di azioni utili al sostegno di bisognportantiquali borse dstudio, acquisto dedllegna e altro
ancora. | responsabili raccolgono le richieste e poi le sottopongono allaattestiaone in modo di poter
soddisfare i bisogni piu pressanti della fascia sociale piu dispBetguanto riguarda i pacchi aiudi
norma norinterferiano lasciandopi ena | i bert ™ dbdazi one alle as:¢:
supportoache prevedono interventi economici o impegnativi, chiediamo di verificare di persona le situ

La seconda e importanteiane che consentelama | i zzazi one del |l 6ini zi at
responsabili delle singole associazioni. Ormai da tre missioni € una pratica consolidata, prima di pro
a qualsiasi donazione incontriamostri partners, con lorcevifichiamo ogni dettdg e discutiamo su
cosa fare e come farlmala decisione finaleesta dinostra esclusiva competent&. associazioni con cui
condividiamo il Progetto attualmente samave due dalla parte Nord, quella a maggioranza serbdtee se
dalla parte Sud quella maggioranza albaneger chi non conoscesseréalta kosovara, la disparitgli
interventitra Sud e Nord e dovuta alla percentuale etnica in Kosovo che vede una presenza albanes
90% a fronte di quella serba del 10Fmumero totale delle faiglie ammonta a 25pari a un numerdi
persone aiutate che supera le mille unita, ma é nostra ferma intenzione aumentanemeestl nostro
desiderio € quello di raggiungere le 350 famiglie aiutate.
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Per realizzarex;ontrollare e meglio gtire questa iniziativa abbiamo preparato un elenco dei beneficiar
ogni associazione, in €sso sono inseriti tutti | dati necessari per sostenere le famiglie, ma anche per

informazioni utili alla programmazione, inadtcontengono una partte di cat a al | 6i de
beneficiario attraverso il numer o di carta d
| 6aiuto. Gli elenchi c¢ci vengono c¢ ons anginuradata base

importante che ci permette di verificare e incrociare i dati, sia tra associazioni che con quelli fornitoci
dal 6 As s e d sOhaarsasti s t ailMirawicasCorcfatieale EEntamente siamo riusciti a convincere i
responsabili delle sgole associazioni cheugsto sistema e importante e produce bengéidiutti,
ovviamente meno ai furbi, si € infatti scoperto che piu associazioni aiutavano la stessa famiglia, si e
anche verificare i vari dati che i beneficiari dichiaravano samgonotizie discordamtra loro, un lavoro
non da poliziottima da volontari e donatori generosi ma oculati e organizzati. Questo viaggio ha san
che le regole precedentemente concordate possono essere rispettate, il nostro tenere duro suhgrinc
gia consentito diaggiungerérillanti risultati e siamo certi che altri e maggiori ne conseguiremo, semp
soltanto per poter aiutare meglio e di piu chi veramente ha bisbg@mini organizzativi, puntiamo nel
breve a realizzare un gruppolavoro composto da tuttresponsabili delle Associazioni, in modo che
possano creare una sorta di rete del volontariato locale e gestire al meglio le risorse offerte da Asvi.

06 La sede

La nostra sede di Mitrovica & ubicata su due p'riﬁqi,ra i locali destinati ad piare i volontari, sotto
| 6ambul at or i o, |nmagazzonwAdsucartecno g redlizana naoltealellé attivita previste
nelle missioni e sivlge la vita socialda piccolaparte di tempo dedicata ié$toro eriposodei volontari.



La preparazione degli aiutiuina delle primarie azioni intraprese al nostro ardyaacchi vengono prelevat
dagli scaffaliper poi essere consegnati beneficiari, | a distribuzi
preparat. e conserdoad uhadrdpidaael razianale gestione delle risorse.

malati Asvi donasolo farmackalva vitanon reperibili in Kosovo, questi vengonajacstati in Italiae
consegnatai pazientiche ne necessitano ma non sono in grado di acquistarli. Una parte importante d
farmaci € quella destinataaibam ni  oper ati i n | tali a n ebarbéiamab
non mancano quelli dénatiai malati di diabete e epilessia. Quindi doniamo strisce reattive per la
misurazione della glicemiaacche per uro e colostomiarmaci specifici pele cardiopatie e le epilessie
inoltre eroghiamaa i pi % bisognosi c ouisto inilotowei flarmacicpinl mdispensalil
Questa azione e di grande supporto aetpatsoneil costoannuoper sostenerla@ oltre 5.000,00 euro
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La sede di Mitrovica si é trasformata rapidamente nel corso di due anni, questo dirigeito
accoglienzache ha visto la donazione mirata di un sostenitore perché si reséinpnsarea utile
all 6accogl i enz aalai &nlavdra centingianearsrato cieha abresentito di raggiungere ut
buon livello in tutte le attivita progjamat e al | 6i nterno dell a sede ¢




pubbl i co. lb6aasccctmivigiteimesliclzearengono svolte e realizzatenrambiente consono e
accoglienterispettoso della dignita delle

Primadi ripartire,dopo sette giorni davoro,nel magazzino restano solo i materiali da donare nella
prossima missione, 14%gpchi alimentari, 40 pacchi di pannolini e qualche altra cosa, il tutto sara
consegnato a fine agtm.ll magazzino rimarra quindi vuoto e pronto per ricevere il nuovo carico di aiu
umanitari che allestiremo tra settembre e ottati&alia, per portar poi a Mitrovica e donarli alle tante
persone che li attendono come una vera e propria anceaévezza

Il resto del magazzino si presenta vuoto, € la sera prima della padepaazena ricovereremo il generatc
di corrente, sharreremo laga etutto tornera tranquillo e buio in attesa del nostro arrivo a fine agosto.

Alla misdone hanno partecipato cinque volontari a cui come sempre si € aggiunta la nostra interpret
Luljeta. Una piccola comunita di sei persone che ha c@wper sette giorriantolavoro ebrevi momenti
di riposo.La missione e trascorsa in un climapatico, sereno e ricco di condivisioni, alle dure giornate
volontariato si sono succedute le sedit#anquilla eallegraconvivialita, in un susseguirdi giornate
intese intervallate solo dalle brevi notte cene e i dopo cena sono stati coera@e i momenti della
condivisione e del confronto, ma non sono mancati episodi simpgiaiise di semplice ilarita. Come
sempre ogni volontario haavutoflaor za ddéani mo di affrontare | a




proprio dolore solo imlcuni momenti nei confronti serali. Sconforti e dolori sostenuti e condivasil | 6
gruppq al cui internonon & mai mancaton volontario pronto a roguorare gli altri un atteggiamento
reciproco utile al superamento delle inevitabili ripercussibiguanto quotidianamente vissuto.

07 Umberto Kajtazi
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Una delle tante famiglie che abbiamo sostenuto in questi lunghi anni ha avuto il terzo figlio, un bimb:
sano e bello. Il bimbo in onore di Asvi € stato chiamato Umberto, questo gnagiammato da molti
mesi, se fosse stato s@hio si sarebbe dovuto chiamare Umberto, se femmina Marinella.

Nei mesi scorsi abbiamo cercato di far desisteee f ami gl i a da questa dec
alla nascita al bimbo é stato imgto il nome di Umberto. Il piccolo € natonmaggio, quindi abbiamo potut
vederlo solo nel corso di questa missione, una visita simpatica ma @ercheimbarazzantgin particolare
pper | 6Umberto originale, il glti @wolorgariha dovut o
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La visita e stat cordiale e affettuosa, durante la quale la mamma ha fatto di tutto per metterci a nostr
mostrarci orgogliosamentkenuovo arrivato. Noi invece abbiamo passato la maggior parte della visita 1



convincee la mamma a sfgttareil bambino visto ck la temperatura era di 35 gra@ld un certo punte
parso che Marinella e Franca avessero convinto la mamma a liberare il bimbo dalle feesd&a € stato

i mmedi atamente vest it taretafoto dikité. inloguedte dnedotopsia capire come
la situazionenonsiacambiata molto per il piccino. Comunque prima di congedarci abbiamo posato
volentieri per una foto ricordo con i due Umberto.

08 Il nostro Kosovo
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Concludiamda relazione fotografica della missione di luglio con alcune foto curiose, simpatiche o me
banali, ma forse utili a descrivere meglio il luogo in cui operiamo. Nel d&o screening sanitario
bambini, vediamo &nsitare davanti alla nostra sede un coni&nale tante macchine con in mezzo una
limousine che trasporta gli sposi. Noi che ben conosciamo la situaoidiamqg comprendendo che
w)prio dove & maggiore la poverta talvolta si sente il bisogno gees@ in costi e buon

Restagravissima la situazione socio economica della maggioranza degli abitanti del Kosovo, ma il vi
occasional@ sicuramente distratto e fuorviato dalle apparenze. Larete strédalel i | i z i a ere i
le infrastrutture stanno sviluppandesilocemente, opere sicuramente necessarie ma forse non primar
Certamente non siamo strateghi politici ne economigindi probabilmente ragioniamo piu con il cuore ¢
con la testa, ma noi avremmo primasviupt o i | soci ale, | 6istruzio



reali
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In Kosovo e tutto un fiorire di cantieri, stradali o edili che siana,dietro la facciata si puo facilmente
constatare che vi e il nulla. | tanti palazzi costraith costruzione non sono destinatbésognosi, vengono
vendutiagliemigrantiquel I i che hanno un reddito grazie
mila euro acquistano gl appartamenti che po
occasione delleckie. Anche le strade, se pur necessaegano ad utilizzo dei pochi, quelli che possono
permettersi uéautomobile gposseggono dlenaro per rifornirla di carburantEppure le strade sono intasa
e caotiche, questo perché il guidatore kosovaro &digdinato e menefreghista, incosciente ilicolo che
arreca aée agli altri. Un'altra aggravanper lacircolazione stradale € la presenza dei veicoli agricoli, i
carretti trainati da cavalli o i trattori con carro al rimorchio, costituiscono uma tb rallentamento

incredibile, essi possm, e lo fanno, circolare liberamente su ogni tipo di strada

Le due fotografie mostrano il palazzetto dello sport e il palazzo che ospita numerosi ministeri del go
Non é difficile intuire che intaro vi € il nulla.Abbiamo gia detto che swgsto tema il nostro ragionare e
piu di cuore che di testa, ma questo lo diciamo con malcelatanztone Prendiamo ad esempio
Mitrovica, ove nella strada principale al posto degli incroci si staealizzand delle rotonde, cosi il
traffico scorrera mglio, magari consentendo ai carri funebri di arrivare prima al cimiterdecaittime

della povertgperché privatel e | | 6 assi st enza sp@emnesseraattimgtcorsentendo ai a
tantigiovanidi passeggi ar e ¢ o0 mo laaemenpatmai avemavuto dititte & lavord. 0
Forsesbagliamo, pero e vero che la piazza principale di Mitrowegli ultimi annie stata rifatta ben tre
volte, questo avra avuto pur un cdsto



